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TÉRMINOS Y CONDICIONES ATMOS STUDIO 

 

 

1. Responsable de la Actividad: La actividad es organizada por PASH S.A.S., sociedad 

colombiana identificada con NIT 860.503.159-1, aplicable a la marca ATMOS STUDIO (en 

adelante “ATMOS”), de conformidad con los siguientes términos y condiciones. 

2. Descripción de la Actividad: La presente es una actividad promocional mediante la cual, 

por la compra de un pase para una clase de ejercicio físico y bienestar en el sitio web 

https://studio.atmosmovement.com/, el cliente recibe un cupón por un valor equivalente al 

precio efectivamente pagado por la clase adquirida, que podrá utilizar como parte de pago 

en la compra de prendas de vestir de la marca ATMOS en las tiendas físicas participantes, 

de acuerdo con las condiciones de esta actividad (en adelante, el “Cupón”). 

 

3. Procedimiento para adquirir el pase de ingreso:  Para adquirir el pase de ingreso a la 

clase, el cliente deberá:   

 

1. Ingresar a la plataforma y seleccionar la ciudad donde desea tomar la clase (Bogotá 

o Medellín). 

2. Elegir la clase disponible conforme a la programación vigente. 

3. Realizar el pago por valor de $20.000 COP. 

3. Vigencia: La actividad estará vigente desde marzo de 2026, sin término de finalización 

establecido, sin perjuicio de que pueda ser modificada, suspendida o cancelada en el futuro, 

previa comunicación, respetando las condiciones aplicables a los clientes que ya hayan 

participado. 

4. Existencias Disponibles: Las clases habilitadas para esta Actividad puede variar 

mensualmente según disponibilidad y planificación, sin embargo, ATMOS ofrece de manera 

regular disciplinas como Flow & Tone, Fyre, Flow, Barre Slide & Burn by Hilow, Dancehall, 

Champeta y Salsa, o clases de características similares.  Para cada clase se habilitan once 

(11) cupos. 

5. Cobertura (Tiendas Participantes): Las clases de actividad física y bienestar y la 

redención del Cupón solo podrán realizarse en la tienda física Atmos 93, localizada en el 

Parque de la 93, Cra. 11A #93-93, Bogotá, y en Atmos Casa Estudio Provenza, ubicada en 

la Cra. 34 #7-143, Medellín, Antioquia. 

6. Condiciones, Restricciones y Exclusiones: El Cupón no es acumulable con otros 

cupones, bonos, promociones, descuentos o beneficios vigentes, no es redimible por dinero 

en efectivo y únicamente podrá ser utilizado en las tiendas físicas participantes indicadas en 

el numeral 5 anterior. El Cupón podrá redimirse desde el momento en que se efectúe el 

pago de la clase y hasta la fecha en que el cliente asista y realice la clase correspondiente. 

Vencido dicho plazo, el Cupón expirará automáticamente sin que haya lugar a reembolso. 

Aplica un (1) Cupón por cliente por cada clase adquirida. 

 

https://studio.atmosmovement.com/
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7. Garantía y Calidad de los Productos: ATMOS garantiza la calidad, idoneidad y buen 

estado de los productos incluidos en la actividad, de conformidad con lo establecido en el 

Estatuto del Consumidor y demás normas aplicables. Aplican Políticas de Garantía y 

Cambios publicadas en la página web: 

https://studio.atmosmovement.com/s/Atmos/promotions.html 

8. Modificaciones y Cancelaciones: ATMOS podrá modificar, suspender o cancelar la 

actividad en cualquier momento, en caso de fraude, intento de fraude, eventos de fuerza 

mayor, fallas técnicas, logísticas o comerciales que impidan su ejecución normal. Cualquier 

cambio será comunicado por los mismos medios utilizados para la divulgación inicial. Los 

cambios aplicarán a futuro y no afectarán derechos adquiridos por compras realizadas antes 

de la modificación, salvo caso fortuito o fuerza mayor. 

9. Recomendaciones de salud y seguridad: El cliente declara que se encuentra en 

condiciones físicas adecuadas para realizar actividades de ejercicio físico y bienestar, y que 

no padece enfermedades, lesiones o restricciones médicas que le impidan participar en las 

clases. Se recomienda consultar previamente con un profesional de la salud en caso de 

presentar alguna condición médica. Durante el desarrollo de la clase, el participante deberá 

seguir las instrucciones del personal autorizado y actuar con diligencia y cuidado personal. 

ATMOS no será responsable por lesiones ocasionadas por el uso inadecuado de los 

implementos, por omitir las recomendaciones dadas durante la clase o por condiciones 

médicas preexistentes no informadas. 

10. Información al Cliente y Veracidad: La información presentada en la publicidad de 

esta actividad cumple con lo establecido en la Ley 1480 de 2011 y demás normas aplicables. 

Las imágenes de las piezas publicitarias relacionadas con esta actividad son de referencia. 

11. Tratamiento de datos personales:  Al participar en esta actividad, los clientes autorizan 

el tratamiento de sus datos personales conforme a la Ley 1581 de 2012 y a la Política de 

Tratamiento de Datos disponible en https://studio.atmosmovement.com/ 

12. Aceptación: La participación en esta actividad implica la aceptación plena de estos 

términos y condiciones. 

13. Contacto:  Para más información, consultas o reclamaciones relacionadas con esta 

actividad, por favor comunicarse al correo electrónico: 

servicioalcliente@atmosmovement.com 
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